IS uietterg
¥ -2 CATOLICA
/_/ Qudlz”  CEDH - RESEARCH CENTRE FOR
HUMAN DEVELOPMENT
EDULETTERS

La identidade professional de la direccion escolar. Uma nueva linea de investigacion sobre
liderazgo escolar exitoso

Anténio Bolivar | abolivar@ugr.es

El liderazgo pedagdgico de la direccidon escolar se ha convertido, a nivel internacional,
como uno de los pilares o palancas a activar si se pretende lograr una educacién inclusiva y
equitativa en los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 (Unesco, 2018). Una cuarta parte de
la mejora de los resultados puede explicarse por un liderazgo pedagdgico (Leithwood, Harris, y
Hopkins, 2020). Adicionalmente, como han constatado diversos estudios, cuando el liderazgo es
colectivo, ampliamente distribuido y conectado con redes con la comunidad, dichos logros se
incrementan (Bolivar, 2020). Nuestro equipo lleva afios trabajando, con sucesivos Proyectos de
Investigacion y en vinculacién con las escuelas y los equipos directivos, para potenciar el
liderazgo escolar, de acuerdo con las orientaciones y practicas internacionales (Bolivar, 2019a).
Con particular incidencia en el caso espafiol, la construccién y el desarrollo de las identidades de
la direccidn escolar se ha constituido en un nuevo y emergente campo de investigacidn. Asi,
dentro del “International Successful School Principalship Project (ISSPP)”, en cuyo marco de
trabajo se desarrolla nuestra investigacion (Day y Gurr, 2018), una de las tres grandes lineas
(“strands”) de investigacidn es “Principals’ identities”. A su vez, el equipo de la Universidad de
Granada se integra en la “Red de Investigacion sobre Liderazgo y Mejora Educativa” (RILME),

reconocida como Red Tematica de Excelencia, y, como tal, perteneciente al Proyecto ISSPP.

Esta Linea de Investigacion se inscribe, pues, en el Marco de un Proyecto I+D que hemos
dirigido (Bolivar et al., 2016-2020), con un amplio equipo de la Universidad de Granada. La
pertinencia y potencialidad de este enfoque en el contexto espafiol viene dada por la doble
identidad (docente/director-a) y otras duplicidades (gestor/lider, representante de la
administracidon/compafieros), por lo que la identidad debe ser construida y reconocida en cada
contexto y la propia practica de liderazgo consiste en una relacion interactiva con los demas
miembros de la escuela (Crow, Day y Moller, 2017). De ahi también la pertinencia de los estudios

de caso, como los que recogen las aportaciones. Asi los han entendido los propios directivos
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(Bolivar, 2018), a través de sus asociaciones profesionales (FEDADi y FEDEIP), expresado en el

Marco Espafiol para la Buena Direccién (Bolivar, 2019b).

Si el liderazgo de la direccidn escolar ha de ser construido en cada centro, la mirada de
la identidad profesional aporta nuevos conocimientos y prdcticas para reafirmar un liderazgo
para el aprendizaje. A su vez, los lideres exitosos, de este modo, se definen por las practicas que
realizan (no por modelos o estilos), que tienen unos impactos en la mejora de la escuela. Algunas
de estas practicas son comunes, pero su éxito depende de que respondan, de modo diferencial
y especifico, al contexto en que se desempefian. De ahi el interés de estudios de caso, que

muestren el modo variable (y exitoso o no) de realizacién (Day y Gurr, 2014).

Los estudios que presentamos se han realizado desde una perspectiva biografico-
narrativa (Bolivar y Domingo, 2019), que nos estd permitiendo conocer su constitucion,
desarrollo y reconstruccidn. La identidad se construye en un proceso y en el espacio relacional
que es, a la vez, una construccion subjetiva y una inscripcién social. Sentirse como lider y ser
reconocido por los colegas es un proceso que, como aparece en aportaciones posteriores,
supone distinguir (y vincular) dos dimensiones de la identidad: “identidad para si” e “identidad
para otros”. Las identidades profesionales son el resultado de un largo proceso de socializacion,
con tres factores en interaccion dinamica (Day et al., 2006): socioculturales; contexto de trabajo,

y personales que, con distinto grado diferencial de incidencia, aparecen en las aportaciones

La complejidad (y singularidad) de la direccién escolar en Espaia (que hemos
compartido con Portugal), como “excepcionalidad ibérica” (Bolivar 2019c), proviene de asumir,
al mismo tiempo, cotidianamente tareas docentes y de direccién (duplicidad de identidades), al
tiempo que transitoria o provisional, la hacen de particular interés como objeto de investigacién.
Para evidenciar en cada contexto estas relaciones, el disefio metodolégico mas apropiado es la
investigacion mixta, con el objetivo de analizar y comprender las situaciones (Lochmiller, 2018).
Resulta necesario combinar varios planos paralelos, conjuntados progresivamente, como
muestran algunas de las aportaciones que recogemos, para alcanzar la comprensidn de los casos

objeto de estudio dentro de sus contextos y en el marco actual de liderazgo.
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Investigacion

El desarrollo de las identidades de la direccidn escolar se ha constituido en un nuevo y
emergente campo de investigacion. Asi, dentro del “International Successful School
Principalship Project (ISSPP)”, en cuyo marco de trabajo se desarrolla nuestra investigacidon
(Gurr, 2017), una de las tres grandes lineas (“strands”) de investigacion es “Principals’
identities”, en la que se inscribe, con las dimensiones propias de nuestro contexto espanol, que
hemos desarrollado. En el contexto espafiol, reivindicar una identidad profesional para la
direccion escolar, como hemos hecho en un monografico de “Cuadernos de Pedagogia” (Bolivar,
2018b) La identidad profesional es relevante para la practica del liderazgo, en la medida que
supone centrar la atencidn en la relacién interactiva con los demas miembros de la escuela
(Crow, Day y Moller, 2017). Como también sefialan Lumby y English (2009, p. 103) “la identidad
juega un papel crucial para un lider. La identidad es lo que une al lider con su grupo”. Ejercer un
liderazgo y ser reconocido por los otros, son dimensiones propiamente identitarias. Lejos de ser
un factor secundario, implica una funcidn insustituible en el ejercicio del cargo, sobre todo si
consideramos que es una tarea que prioriza competencias de relacién social como medio para

guiar a un grupo de personas.

En este marco se inscribe el Proyecto I+D+i (Ref. EDU2016-78191-P): “ldentidad
Profesional de la Direccién Escolar: Liderazgo, Formacién y Profesionalizacién”, que acabamos
de desarrollar a lo largo de estos uUltimos cuatro afios, formado por un amplio equipo de la
Universidad de Granadal. Este Proyecto, a su vez, se integra en la “Red de Investigacion sobre
Liderazgo y Mejora Educativa” (RILME), reconocida como Red Tematica de Excelencia, y, como
tal, en el Proyecto ISSPP. La identidad profesional es variable segun contextos. El caso espaiol,
por su peculiaridad, merece su estudio y atencidn (Bolivar, 2012). A nivel general, el director es
un colega elegido por sus propios compafieros que atraviesa una trayectoria —provisional— que
pasa por el “estar como” o “ser” director/a para volver a ejercer de docente que puede, con el

tiempo, retornar a la direccion (4-8 afios). A dicha “doble identidad” (docente/director) se le

L ver articulos de miembros del Equipo en revistas de JCR o SIR (al final)
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unen otras duplicidades: gestor/lider, representante de la administracion/compafieros (Ritacco
& Bolivar, 2016). Tales particularidades, entre otras, invitan al estudio de la identidad de los

directores escolares en Espaia desde esta perspectiva.

Sentirse como lider y ser reconocido por los colegas es un proceso que transcurre
paralelamente. La investigacidn acerca de la identidad de los directores escolares reconoce la
importancia de un sentido fuerte de su identidad profesional (Crow, Day y Mgller, 2011). En este
marco, el coordinador del Simposio hara una presentacién del proyecto de investigacién, de la
elaboracion de un “Marco Espafiol para la Buena Direccion” (Bolivar, 2018), como modo de dar
una identidad profesional, asi como de distintas investigaciones que estan desarrollando los

miembros del equipo de Investigacién.

Marco tedrico de trabajo

Recientemente Grow, Day & Moller (2017) han propuesto un marco para guiar las
futuras investigaciones sobre la construccion y desarrollo de la identidad de la direccién escolar.
Si bien supone un avance sobre el tema, el cuadro tedrico sobre el que lo construyen (Wenger,
Bourdieu, principalmente) es interesante, pero insuficiente al ignorar otras perspectivas
relevantes del ambito francés, desde la sociologia de las profesiones (Dubar, 2000) vy
reconocimiento narrativo de la identidad. Asi, por ejemplo, actualmente la identidad no puede
metodoldgicamente ser tratada al margen de la teorizacion sobre la “identidad narrativa” de

Ricoeur (1996).

La identidad personal se construye a lo largo de un proceso y en el espacio relacional en
gue se mueve y actla una persona. Por su parte, la identidad profesional, entendida (Dubar,
2000: 95) como “formas socialmente reconocidas, para los individuos, de identificarse unos a
otros, en el campo laboral y el empleo”, es un proceso dual con dos dimensiones: “identidad
para si” (identidad asumida o aceptada) e “identidad para otros” (identidad atribuida). La
identidad para si, como proceso biografico, reclama complementarse, como proceso social y
relacional, con el reconocimiento por los otros (Ritacco y Bolivar, 2018b). Las identidades son,

pues, construcciones representacionales y discursivas sobre si mismos y sobre los otros con los

gue se relaciona en su dmbito laboral.
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Esta perspectiva es congruente con Ricoeur (1996), que elabora su teoria de la identidad
narrativa partiendo de la distincion de dos modos de percibirla con relacién a la permanencia
en el tiempo: “idem” (él mismo, permanente y estable en el tiempo) e “ipse” (como identidad
evolutiva o cambiante con el tiempo). Por eso, dentro de los distintos enfoques sobre la
identidad, en las ultimas décadas es relevante la dimensién biografico-narrativa en la
construccion de la identidad, ya trabajada (Bolivar y Domingo, 2018). La narracién adquiere
unidad mediante una continuidad temporal e interconexién, por lo que requiere —como
elementos de su configuracidn— trama argumental, secuencia temporal, personaje y situacion.
Si las personas construyen su identidad individual haciendo un autorrelato, nos importan las
historias profesionales para (re)presentar discursivamente su trayectoria, vivencias vy
preocupaciones. Las identidades profesionales son el resultado de un largo proceso de
socializacién, con tres factores en interaccidon dindmica: socioculturales; contexto de trabajo, y

personales.

Objetivos

Las identidades profesionales se constituyen en un elemento crucial sobre cémo las
personas construyen sus vidas y se enfrentan a su trabajo. La dimensién identitaria, afectiva y
emocional en el acceso y ejercicio profesional de la direccién no ha sido tenida en cuenta
cuando, cuando desempefia un papel de primer orden para explicar algunos efectos. En el
Proyecto de Investigacidon que estamos llevando a cabo junto con mi Grupo de Investigacidn, los

objetivos principales son:

1. Analizar cdmo se construye y desarrolla la identidad profesional de los directivos a partir
de auto-comprension que tienen sobre sus funciones, condiciones de trabajo y vivencias

en el cargo (identidad para si).

2. Descubrir los rasgos de identidad de los directivos desde la percepcién de los otros
(identidad para otros). La identidad profesional de los directivos se construye mediante
procesos de negociacidn e interaccidn social dentro de las respectivas comunidades de

practica, que definen y reconocen lo que sea la direccidn.
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3. Estudiar ¢Cémo los directores y directoras de escuela se forman su identidad de
liderazgo a nivel personal, profesional y posicional? (Saarukka, 2014), analizando los
factores socioculturales, relacionados con el contexto de trabajo, y personales en el

proceso de socializacidn y desarrollo de una identidad profesional directiva.

4. Analizar cdémo inciden aspectos como la formacién, profesionalizacion y el

reconocimiento profesional en las identidades de los directivos.

5. Constatar, en el caso espaiol, si fuertes identidades profesionales condicionan una
buena gestion y liderazgo pedagdgico del respectivo centro escolar. Por el contrario,
centros con bajo nivel de mejora suelen correlacionar con una escasa identificacién con

la funcidn directiva y no reconocidos socialmente por otros.

Metodologia

Dado que roles (ocupar o ejercer la direccidn) e identidades no se identifican, se abre
una amplia via para investigar las identidades profesionales. Mientras que el rol es el papel
concreto que ocupan, la identidad profesional se refiere a cémo se contemplan a si mismos vy la
imagen que presentan y/o reconocen los demas. Las identidades profesionales se configuran,
como una transaccion reciproca (objetiva y subjetiva), entre la identidad atribuida por otros y la
identidad asumida. Ambas son el resultado de un largo proceso de socializacién. La identidad
del liderazgo de la direccidn escolar se construye, como ha investigado Saarukka (2014), en el
cruce de tres dimensiones o niveles 1) personal (trayectoria personal, experiencias vy
perspectivas) 2) profesional (ejercicio profesional en un contexto escolar determinado) y 3)
posicional (relaciones interactivas, confianza y el reconocimiento con el personal). La formacién
de la identidad del liderazgo escolar es un proceso relacional continuo desarrollado a través del

cruce de estas tres dimensiones.

De este modo, el disefio de nuestra investigacién se ha realizado en funcién de la
adecuacién metodoldgica al objeto de estudio. En conjunto, investigar la identidad profesional
de la direccidn se puede configurar como un estudio de caso (la identidad de la direccion escolar
en Espafia), con entrevistas biografico-narrativas de un conjunto de profesores/as que se

entienden como un estudio de caso multiple; mientras en la segunda —por medio de un grupos
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de discusién— busca un estudio de caso colectivo en que se realiza un estudio intensivo cruzado
del colectivo; que se incrementa al vincularlo con los Grupos de Discusién (Focus Group). La
construccion identitaria individual y colectiva se asocia estrechamente al reconocimiento
profesional (Dubar, 2000). Una y otra tienen una dimensién subjetiva (vivencia individual y
percepcidn social), y otra objetiva (conjunto de rasgos o estandares propios de un ejercicio
profesional). A la vez, identidad y profesionalizacion se vinculan con el desarrollo profesional y,
mas especificamente, con la formacion y socializacién para llegar a ser lider de la escuela, siendo

objeto de estudio estas transacciones identitarias

Resultados/Conclusiones

De acuerdo con los resultados preliminares de nuestra investigacién, asentar
debidamente y empoderar la identidad directiva requiere, paralelamente, cambios en los
contextos organizativos en los que se inscribe su trabajo. Los déficits identitarios de la direccién
escolar en Espafia impiden una adecuada capacidad de liderazgo, que depende del
reconocimiento de su identidad. Si los equipos directivos tienen que liderar la dinamica
educativa de la escuela, reclamar una identidad profesional requiere, de la otra parte, docentes
y comunidad escolar, pero también Administracion, reconocérsela, en lugar de instrumentos
para ejecutar lo que en cada momento se manda. Una identidad profesional con liderazgo
pedagdgico supone reforzar aquellas dindmicas que contribuyen a la cohesidn social del centro
escolar y su contribucidn a la mejora de los resultados de aprendizaje del alumnado. Reforzar
esta segunda, en detrimento de la primera, es la tarea futura para asentar debidamente la

identidad de la direccién escolar.
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